
（様式４）評価項目
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(1) 上記の記載事項以外で、保護者及び保育士等の負担軽減、利用促

進のために有益な提案があるか。

５.その他効果的な取組

合計

(1) 保護者及び保育士等からの問い合わせ等の対応窓口は、受付手法

や開設時間等がそれぞれのニーズに合った体制となっているか。

３.保護者及び保育士等共通の負担軽減の観点

(1) 公立保育所等において、本サービスと同種のサービスの提供実績

があるか。

４.業務実績の観点

(1) 提案するおむつ等は、日本国内で広く認知されており、保護者が

安心して利用できるものであるか。

(2) 保護者が抵抗なく利用できる価格での提供を提案しているか。

(3) 利用開始、支払方法及び解約手続は、保護者にとって分かりやす

く、手続しやすいものになっているか。

１.保護者の負担軽減

25

(4) 安定的かつ迅速に納品できる物流体制が構築されているか。ま

た、在庫不足時の緊急的対応が提案されているか。

２.保育士等の負担軽減の観点 (1) 契約者管理の内容や方法が分かりやすく、保育士等へ負担が生じ

ないか。また、利用開始、解約の情報が遅滞なく保育所等に共有され

る仕組みが整備されているか。

(2) おむつ等の発注方法が保育士等にとって分かりやすく、負担軽減

を考慮した提案がされているか。

(3) 配送・納品において、保育士等の利便性・負担軽減を考慮した提

案がされているか。


