
３０．９月大和郡山 防災ニュース

このニュースは、市内で防災に関わる住民の皆さんに、動きや情報を
提供します。

台風２１号通過、強風による被害続出
避難者、全市で８６名！

９月４日の正午から午後２時にかけて、台風２１号が奈良県に接近
しました。この台風のもたらした強風で、市内各所で、建物の損壊、
屋根・瓦の破損やトタン板や波板の飛散、壁の崩落、倒木などの被害
やこれらが道路の通行の障害になったり、河川の流路を塞いだりする
事件が相次ぎました。

市では、台風の接近に先立ち、午前８時３０分に市内７公民館、コ
ミュニティー会館を自主避難所として開設しました。

午前１０時２０分には、エリアメールで避難準備情報・高齢者避難
開始情報を発令し、郡山北小学校、ＤＭＧＭＯＲＩやまと郡山城ホー
ル、市民交流館、筒井小学校、矢田南小学校、郡山東中学校を追加開
設し、避難者は、市内全域で最大６４世帯８６名でした。

台風通過後、市役所へ電話が殺到！
今回の台風は、雨量は比較的少なく洪水の危険はなかったものの、

風による被害が多発し、その後数日間は市役所へ問い合わせや要望の
電話が鳴り止みませんでした。

最も多かったのは、風の飛ばされ自分の家の敷地に落ちた飛来物を
何とかしてほしい、という要望で数十件ありました。

また、市内の広い範囲で停電が発生し、おそらく問い合わせ電話の
殺到で、電力会社の電話がほとんど通じない状態となってしまい、市
に何とかしてほしい、との依頼も相当かかってまいりました。

市の方でも電力会社には何度も問い合わせを試み、状況確認をした
ところ、現場作業には全力で取り組んでいるものの、停電関知システ
ムがダウンして停電の全容が把握できず、どの地域がいつ復旧予定な
のか、会社としてもお答えできないとのことでした。このため、市へ
のお問い合わせ電話にはその旨お伝えはしたのですが、なかなかご納
得いただけない方もたくさんいらっしゃいました。

その他、近隣の空家やその敷地の樹木等が風の影響で危険な状態に
なったので、何とかしてほしいという要望も結構ありました。



問い合わせ・要望への対処の方針
このような多くの問い合わせや要望の中で、道路（公道）その他公

共施設の利用を阻害するような案件は、担当課が現場対応を進めまし
たが、民地への飛来物の処理や個人所有物件の倒壊などは、市が直接
処理できないものがほとんどです。

このため、市の対応として、飛来物については、自治会に協力をお
願いして、９月１９日～２１日のいずれかの日に地域で場所を定めて
もらい、収集を行うことといたしました。空家については、所有者に
対して、台風後の現状を写真を付けた文書等でお知らせし、対処をお
願いしています。また、自所有物件の修理などのご相談にはできる範
囲でのアドバイスをしております。

～防災一口メモ（6）～

災害時の問い合わせ通報先
0800-777-3081電 気 関西電力

0800-777-8052関西電力奈良営業所

0120-5-94817ガ ス 大阪ガスお客様センター

0120-5-94817大阪ガスガス漏れ通報

53-3661水 道 市上下水道部お客様センター

(但し電話会社により異なります)電 話 NTT西日本 113
0742-34-3581国 道 奈良国道事務所

0745-73-6571佐保川 大和川工事事務所(王寺)
県道/県河川（富雄川、地蔵院川等）

51-0205県郡山土木事務所

53-1151市 道 市管理課

53-1151避難所･空家 市市民安全課
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