
奈良マラソン2024
開催に伴う交通規制

　今年が第15回大会となる奈良マラソン。12月8日
（日）にフルマラソン・ペアリレーマラソン・世界遺
産10K種目の開催を予定しています。
　コースにあたる奈良市、天理市において交通規制を
実施します。ご不便・ご迷惑をおかけしますが、ご協
力をお願いします。
日時＝12月8日（日）8時30分頃〜 15時頃
主な規制区間＝・国道369号等（大宮通り） 二条大路

南5丁目〜県庁東〜焼門前・国道169号（天理街道） 
紀寺〜窪之庄町南・県道高畑山線等 高樋町〜円照
寺前〜高畑町・奈良市道等（やすらぎの道） 高天交
差点〜ロートフィールド奈良・奈良公園内・天理
市内

※ 詳細は「奈良マラソン交通規制」で検索。
問合せ＝奈良マラソン実行委員会事務局

（☎0742-81-8752）

放送大学
4月入学生募集

　放送大学は通信制の大学で、学位取得はもちろん、
キャリアアップや資格取得、趣味や教養を深めるため
の生涯学習の拠点として広く門戸を開いています。
出願期間＝第1回 令和7年2月28日（金）まで
　第2回 令和7年3月11日（火）まで
※ 教材を受け取れる時期などが違ってきますので、第

1回での出願をお勧めします。
問合せ＝放送大学奈良学習センター
　（☎0742-20-7870）
 （生涯学習課）

■くらしのインフォメーション■
ひとりで悩まないで

わたしたちに
ご相談ください!

大和郡山市消費者センター 
☎ 53-1583（直通）
相談受付 月〜金曜日
　9時〜16時

ロードサービスの
高額請求に要注意

【事例】深夜、自動車を運転中、用水路に落ち
てしまった。スマホで検索すると「基本料金
2,480円〜」と書かれたロードサービスを見
つけたので連絡した。担当者が2人やってき
てジャッキで上げてくれた。作業は10分ほ
どだった。終了後に「料金は15万円」と言わ
れ驚いたが、仕方なくその場で契約書にサイ
ンをした。手持ちのお金がないので近くのコ
ンビニで7万円だけ引き出して支払った。あ
とから考えると契約金額に納得がいかない。
何度か担当者の携帯に電話をするが出てくれ
ない。 （50代 女性）

　センターから事業者に連絡すると、担当者は
電話に出ました。作業前に詳細な料金説明もな
く、契約書も交わしていない。相談者が基本料
金から想定した金額が15万円になるとは考え
られず、この契約は訪問販売に該当しクーリン
グ・オフができるのではないかと伝えました。
しかし、事業者は「すべて相談者に説明をして
納得してもらった上で作業をしている。問題は
ないと考えているので返金はしない。残金も請
求する」と主張しました。引き続き話し合いを
続けた結果、残金は請求されないことになり、
相談者も納得しました。
　自動車などが故障すると、その場で消費者
自身で修理することや、作業内容、金額の妥当
性を判断することは困難です。そのため事業者
主導のもとで契約や作業が進められがちです。
ネット広告や電話で「基本料金○○○円〜」と
説明されていても、表示や説明どおりの料金が
請求されるとは限りません。広告だけに頼るこ
とは危険です。くれぐれも注意するようにしま
しょう。

く ら し
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