
令和 3 年 4 月 1 日～ 

大和郡山市地域包括ケア推進課  ☎ 53-1651  FAX 55-6831  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「認知症の高齢者が一人で散歩に行って戻らない。帰り道が分からなくなったのかも・・・」 

そんな時に、あらかじめ登録していただいたスマートフォンや携帯電話などのメールアド

レスで、行方不明になった高齢者の情報を受け取っていただけませんか？ 

地域の見守る目が増えることで、早期発見・保護につながることを目指しています。 

ぜひご登録いただき、ＳＯＳサポーターとして捜索への協力をお願いします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（１）市から配信する情報と頻度 

①認知症高齢者などの行方不明情報（随時）  

・行方不明者の性別、体格、服装など 

②認知症に関する情報（おおむね月１回程度） 

・研修会、講演会などのイベント情報 

・認知症の人への接し方や認知症についての相談場所 など 

 

（２）登録方法 

上記の二次元バーコードを読み込んでいただくか、sos@yk.yamatokoriyamacity.jp へ

空メールを送信してください。登録やメールの受信にかかる通信費は実費となります。 

 

散歩や農作業など戸外での活動中に、受け取った情報に似た人や不安そうに同じ場所を歩い

ている、長時間座り込んでいる高齢者に気づいたら奈良県郡山警察署（電話 56-0110）

に連絡してください。 

※SOS サポーターは補助的な役割です。負担にならない範囲で協力をお願いします。 



大和郡山市役所 地域包括ケア推進課   （電話） 53-1651  (FAX) 55-6831 

 

【認知症 SOS お知らせメール登録方法】 

 

 

 

 

 

二次元バーコードを読み込ん

でいただくか、

sos@yk.yamatokoriyamacity.jp 

へ空メールを送信してくださ

い。登録やメールの受信にか

かる通信費は実費となりま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

数分以内に登録 URL が記載

されたメールが届きます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

免責事項をご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

登録情報を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

設定内容を確認し「登録」を

押します。 

 

 

 

 

 

 

 

数分以内に、登録完了のお知

らせメール（※）が届きま

す。 

（※）登録完了のお知らせメールに登録内容変更・配信解除用の URL が記載されています。 

 

質問 1 だれでも登録できるの？ 

はい。「大和郡山市認知症 SOS お知らせメール」の免責事項に同意いただければ、どなたでも登録でき

ます。ご自身のできる範囲で認知症の人の見守りをお願いします。 

  

質問 2 どんな時にメールが来るの？ 

行方不明者の捜索依頼がご家族などからあったときに、行方不明者の特徴などの情報を配信します。 

また、おおむね月に１回程度、認知症についての情報を配信します。 

  

質問 3 メールが来たら何をしたらいいの？ 

ご自宅の敷地内に迷い込まれていないか、外出の際にはご自身の周りに、特徴に当てはまる人がいない

か確認してください。発見した場合、郡山警察署に情報をお寄せください。メールを受け取った人に、

積極的な捜索活動をお願いするものではありません。 
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